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لا تمنــح الحيــاة للمــرء النجــاح علــى طبــق مــن ذهــب، 
بــل تتطلــب جهــدًا، وصبــرًا؛ مــن أجــل تحقيقــه ، خصوصاً 
وأن صعوبــات الحيــاة كثيــرة ومتعــددة وغيــر متوقعــة 
ــم  ــذة ل ــاح ل ــد الكف ــاح بع ــان، إلا أن للنج ــر الأحي فــي أكث
يجربهــا الكثيــرون ممــن استســلموا فــي بدايــة الطريق، 
ومحفــوف  الأهــداف صعــب  تحقيــق  إلــى  فالطريــق 
بالمخاطــر والمشــقات، ويتطلــب إلــى جانــب العمــل 
ــة التــي لا  ــة والعزيمــة القوي المتواصــل الإرادة الصلب
تعــرف الوهــن أو التراجــع والفتــور، وهــذا مــا فعلتــه 

ــر الجناحــي. ــار مني ــة من ــدة الأعمــال اليمني بالضبــط رائ
ــوس  ــى شــهادة البكالوري ــا عل ــم مــن حصوله  بالرغ
فــي مجــال تقنيــة المعلومــات مــن جمهوريــة الهنــد 
والأعمــال  الوظائــف  مــن  العديــد  فــي  وتنقلهــا 
ــي  ــم تلب ــف والأعمــال ل ــك الوظائ ــة، إلا أن تل المختلف
طموحاتهــا العاليــة وتشــبع شــغفها الكبيــر وعشــقها 
الطبيعيــة،  والتجميليــة  الطبيــة  المنتجــات  لصناعــة 
ــاك مشــروعها الخــاص  ــى امت ــك فقــد ســعت إل ولذل
وتأســيس شــركتها الصغيــرة المعبــرة عــن شــخصيتها 
التواقــة للتميــز والإبــداع والتفانــي فــي العمــل. لقــد 
كان الحلــم كبيــراً، إلا أن إرادتهــا كانــت أكبــر، ولإكمــال 
بعــض جوانــب القصــور الفنيــة المتعلقة بتلــك الصناعة 
مــن  بعــدد  الالتحــاق  إلــى  ســارعت  فقــد  وأســرارها 
الــدورات التدريبيــة فــي الأردن والحصــول علــى شــهادة 
البكالوريــوس فــي مجــال الطــب التكاملــي والتجميلــي 

مــن مصــر وتعمــل علــى تحضيــر الماجســتير حاليــا ، كمــا 
عــززت قدراتهــا الإداريــة وبالــدورات التدريبيــة والمشــاركة 
فــي مجــال ريــادة الأعمــال وإنشــاء المشــاريع، وحصلــت 
التمكيــن  مجــال  فــي  معتمــد  مــدرب  شــهادة  علــى 

الاقتصــادي  
ــار وبشــراكة مــع إحــدى   فــي العــام 2014 قامــت من
صديقاتهــا المتخصصــة فــي علــوم الصيدلــة بإنشــاء 
 )Rozet Paradise( الخــاص  مشــروعها  وتأســيس 
والطبيــة  الطبيعيــة  المنتجــات  وتركيــب  لاســتخلاص 
مــن  والجلــد  والبشــرة  للشــعر  والجماليــة  العلاجيــة 
مكونــات آمنــة وطبيعيــة، وحشــدت مدخراتهــا الماليــة 
مناســب  مــكان  لاســتئجار  الســابقة  العمــل  لســنوات 
وشــراء مســتلزمات المشــروع مــن الآلات والمعــدات 
والمــواد الخــام والوســيطة مــن المحافظــات اليمنيــة 
المختلفــة ومــن بعــض الــدول الخارجيــة كالهند وباكســتان 
والبرازيــل ووظفــت خمســة عمــال فــي المشــروع، وبــدأ 
ــه كان للقــدر كلمــة أخــرى.  ــاج، إلا أن المشــروع فــي الإنت
التحالــف  لطيــران  مفاجئــة  جويــة  ضربــة  أحالــت  فقــد 
منــار  مشــروع  المجــاورة  المواقــع  أحــد  علــى  العربــي 
وصديقتهــا إلــى أثــر بعــد عيــن، فقــد تدمــر المقــر بصورة 
ــام فــي  ــرت الآلات والمعــدات  والمــواد الخ ــة وتناث كلي
المنطقــة، ليتناثــر معهــا رأس مــال المشــروع والمقــارب 
ــار بغــد مشــرق ومزدهــر،  لـــ 18 مليــون ريــال وأحــام من

ممــا اضطرهــا لتســريح العامليــن معهــا.   

خبراتــي  اســتثمرت  “لقــد 
فــي مجــال التســويق وإدارة 
رواد  لمســاعدة  المشــاريع 
الصغــار” الأعمــال  ورائــدات 



بعــد تدميــر المشــروع دخلــت منــار فــي حالــة مــن 
وفــي  لحوالــي شــهرين  اســتمرت  والإحبــاط  اليــأس 
الأســرة  مــن  نفســية  وبمســاعدة  الثالــث  الشــهر 
يأســها وإحباطهــا وقــررت  مــن  تخلصــت  والأصدقــاء 
عمــل نقلــة نوعيــة فــي حياتهــا ومســيرتها المهنيــة، 
حيــث بــادرت بالالتحــاق بأحــد البرامــج التأهيليــة لضحايــا 
الصــراع مــن أصحاب المشــاريع )springboard( والتي 
ــة  ــة الصناعي كان ينظمهــا الاتحــاد العــام للغــرف التجاري
 GIZ وبدعــم مــن منظمــة التعــاون الفنــي الألمانــي
ــار، وســاهمت  ــاة من ــراً فــي حي ــراً كبي والتــي كان لهــا أث
وبصــورة مباشــرة  فــي تغييــر مفهومهــا للحيــاة وأن 
ــم،  ــة العال ــي نهاي ــاص لا تعن خســارتها لمشــروعها الخ
وأن المنــح الكبيــرة تولــد مــن رحــم المحــن والمعانــاة، 
وأن النجــاح يكــون ألــذ فــي ظــل الصعــاب، فنهضــت 
مــن جديــد، بــل وكرســت نفســها مــن جديــد لاســتعادة 
مشــروعها الخــاص، وكذلــك لمســاعدة النســاء مالــكات 
النفســي والاستشــارات  الدعــم  وتقديــم  المشــاريع 
ــة لهــن فــي مجــال التســويق وإدارة المشــاريع. النوعي

تــرى منــار، أنــه وعلــى الرغــم مــن الآثــار الســلبية 
الكبيــرة والمدمــرة للحــرب فــي اليمــن والتــي عملــت 
علــى تقليــص فــرص العمــل التــي يخلقهــا الاقتصــاد، 
رواتــب  وانقطــاع  العامليــن  مــن  الكثيــر  بــل وتســريح 
الموظفيــن، إلا أن أصحــاب الهمــم العاليــة والعزيمــة 
إلــى إنشــاء  بــادروا  القويــة مــن الشــباب والشــابات 
مهاراتهــم  اســتثمار  خــال  مــن  الخاصــة  مشــاريعهم 
وخبراتهــم الســابقة وهواياتهــم وتحويلها إلى مشــاريع 

رائــدة تســاهم فــي تشــغيل الأيــدي العاملــة وتوفــر 
ثقــة  تعــزز  كونهــا  عــن  للدخــل، فضــاً  بديــاً  مصــدراً 
الأفــراد بأنفســهم وقدراتهــم علــى تخطــي الصعــاب 
فــي ظــل بيئــة أعمــال مليئــة بالصعــاب والتعقيــدات، 
الجهــات  مــن  المحــدود  الدعــم  ذلــك  فــي  مســتغلين 
الحكوميــة الرســمية لــرواد ورائــدات الأعمــال والمتمثــل 
فــي الاعفــاء مــن الضرائــب لمــدة ســنتين، وســهولة 
اســتخراج التراخيــص والســجل التجــاري وكذلــك الحصــول 
الملكيــة  علــى  والحفــاظ  الاستشــاري  الدعــم  علــى 

الفكريــة.
ــر مــن الصعــاب فــي  ــار للكثي ــاوز من ــد تج والآن، وبع
مســيرتها المهنيــة فقــد كرســت وقتهــا للعمــل فــي 
وتنســيق  والاســتثمار  الاقتصــادي  التمكيــن  مجــال 
المشــاريع مــع العديــد مــن المنظمــات، وتولــت العديــد 
مــن المناصــب التنفيذيــة فــي مؤسســات عــدة، إلــى 
جانــب عملهــا كمدربــة واستشــارية فــي مجــال التمكيــن 
الاقتصــادي ومديــر إقليمــي لشــركه I.T.S  الألمانيــة 

فــي فرانكفــورت. 
كمــا بــدأت مــن جديــد وبجهــد مشــترك مــع صديقتهــا 
د. ســمر وبشــراكه مــع أحــد زملائهــا  فــي اعــاده بنــاء 
صناعــة  مجــال  فــي  وتشــغيله  الســابق  المشــروع 
 )Minerva Paradise( الطبيعيــة  الطبيــة  المنتجــات 
وتســويق منتجاتهــا فــي الســوق المحليــة وايضــا بعــض 
ــارج  ــك المنتجــات للخ ــر تل دول الجــوار مــع آمالهــا بتصدي

فــي القريــب العاجــل .

 springboard كان لبرنامــج“
حياتــي وغيــر  فــي  كبيــر  أثــر  
مفهومــي للحيــاة وأعــاد بنــاء 

نفســي مــن داخلهــا”



ــات  ــه التحدي ــرة مســتمرة تواج ــة ومثاب بعزيمــة قوي
والصعــاب والتــي تتركــز فــي صعوبــة توفــر المــواد 
واضطرارهــا  المحليــة  الإنتــاج  ومســتلزمات  الخــام 
إلــى  لتوفيرهــا مــن بلــدان أخــرى وبأســعار مرتفعــة، 
الشــحن  عمليــات  فــي  المتعــددة  الصعوبــات  جانــب 
البحــري والجــوي إلــى اليمــن، واســتغراق عمليــات النقل 
الداخلــي بيــن المحافظــات أيــام وأســابيع متعــددة جــراء 
والتحــول  المحافظــات  بيــن  الرئيســية  الطــرق  إغــاق 
إلــى الطــرق الفرعيــة والمســتحدثة بمــا تحتويــه مــن 
نقــاط تفتيــش كثيــرة  وجبايــات متعــددة، بــل وطــرق 
تفتيــش بدائيــة تســاهم فــي كثيــر مــن الأحيــان فــي 
العبــث بمحتــوى الشــحنات وإلحــاق الضــرر بمحتوياتهــا، 

كمــا تســاهم فــي أحيــان أخــرى 

19 ســاعدنا رواد ورائــدات  “خــال جائحــة كوفيــد 
ــى  الأعمــال فــي التكيــف مــع الأوضــاع والانتقــال إل
التوصيــل  خدمــات  وتقديــم  الإلكترونــي  التســويق 

للمنتجــات”

فــي خســائر ماليــة لأصحــاب الأعمــال جــراء عــدم 
ــة  ــن الملائمــة للشــحنات المنقول ــر ظــروف التخزي توف

بيــن المحافظــات المختلفــة.
تلخــص منــار الجناحــي أبــرز التحديــات التــي تواجــه 
رواد الأعمــال فــي اليمــن فــي عــدم اســتقرار قيمــة 
العملــة المحليــة أمــام العمــات الأجنبيــة وتدهورهــا 
المســتمر، الأمــر الــذي يخلــق صــورة ضبابيــة للمشــهد 
علــى  المدمــرة  آثارهــا  جانــب  إلــى  الاقتصــادي، 
قدرتهــم  ومحدوديــة  للمواطــن  المعيشــة  مســتوى 
علــى شــراء الســلع والمنتجــات المختلفــة، كمــا تــرى 
ــاء  ــاع أســعار الكهرب ــة وارتف ــاء العمومي ــاب الكهرب أن غي
التجاريــة لــه آثــاراً مدمــرة علــى المســتثمرين وأصحــاب 
ــرة المعتمــدة  ــذات فــي الأعمــال الصغي الأعمــال، وبال
قــد   19 كوفيــد  جائحــة  أن  تــرى  كمــا  الكهربــاء،  علــى 
أثــرت وبقــوة علــى أداء الأعمــال وأســهمت فــي تراجــع 
إنتــاج العديــد مــن المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة 
ــات  ــة الطعــام والحلوي ــك المتعلقــة بصناع ــذات تل وبال
ــه  ــت علي ــا كان ــي %50 عم ــا بحوال ــدر تراجعه ــي تق والت
مــن  المشــاريع  تلــك  تعــود  أن  قبــل  الجائحــة،  قبــل 
جديــد لمزاولــة أعمالهــا وتتغلــب علــى التحديــات التــي 

تواجههــا باســتراتيجيات تكيــف مختلفــة أبرزهــا تكثيــف 
عمليــات البيــع غيــر المباشــرة والمعتمــدة علــى الأنترنــت 
خدمــات  وتوفيــر  الاجتماعــي،  التواصــل  وشــبكات 

للعمــاء.  التوصيــل 
الاستشــاري  عملهــا  إطــار  وفــي  أنهــا  تقــول  كمــا 
الموجــه لدعــم وتأهيــل رائــدات الأعمــال فــي اليمــن 
تواجــه مشــكلة فــي الحصــول علــى التراخيــص اللازمــة 
التــي  كــون الاشــتراطات  التدريبيــة،  الــدورات  لإقامــة 
التحقيــق  وصعبــة  عاليــة  المعنيــة  الجهــات  تفرضهــا 
وتتطلــب مــوارد ماليــة كبيــرة قــد تفــوق فــي بعــض 
الأحيــان نفقــات التدريــب والدعــم المقدم لــرواد ورائدات 

الخاصــة. أعمالهــم  الأعمــال لإنشــاء 
واجهتهــا  التــي  التحديــات  حــدة  مــن  الرغــم  علــى 
منــار فــي عملهــا، إلا أن لديهــا نظــرة تفاؤليــة كبيــرة 
تزدهــر  أن  وتتوقــع  اليمــن،  فــي  الأعمــال  لمســتقبل 
المشــاريع الرياديــة مســتقبلًا، وبالــذات فــي حــال تلقــي 
ــه  ــرى أن ــة مناســبة، وت المشــاريع برامــج ارشــادية وتوعي

مــن الأهميــة بمــكان العمــل علــى:  
ــر  ــر كبي ــك مــن أث • اســتقرار أســعار الصــرف بمــا لذل
فــي تحقيــق الاســتقرار الاقتصــادي والبيئــة الاقتصاديــة 
فــرص  وخلــق  والأعمــال  المشــاريع  لإنشــاء  المحفــزة 

العمــل المختلفــة.
• توفــر خدمــة الكهربــاء العموميــة وبأســعار مناســبة 

ملائمــة لــرواد ورائــدات الأعمــال.
• تأميــن مصــادر الطاقــة مــن المشــتقات النفطيــة 
واللازمــة لبقــاء العمليــات الإنتاجيــة للمشــاريع والاعمــال 

والنقــل.
• توفيــر مصــادر التمويــل، وتمويــل برامــج المبادرات 
امتــاك  فــي  ودعمهــم  والمــرأة  للشــباب  الذاتيــة 

الأصــول الإنتاجيــة، وإنشــاء حاضنــات الأعمــال. 
ــرة وعــدم  ــرام حقــوق مالكــي المشــاريع الصغي • احت
التقليــل مــن أعمالهــم وقيمــة منتجاتهــم ويمكــن تحقيــق 
ذلــك مــن خــال حمــات مناصــرة لأصحــاب المشــاريع 

الصغيــرة
والمبــادرات  الدوليــة  المنظمــات  تخصيــص   •
للأنشــطة  تمويلاتهــا  مــن  جــزء  العالميــة  الإنســانية 
الاقتصاديــة  المبــادرات  ذوي  وللأشــخاص  التنمويــة 

التنمويــة. المبــادرات  ودعــم  الفاعلــة، 



أصحــاب  بيــن  للتنســيق  خاصــة  لجنــة  التجاريــة  للغــرف  العــام  الاتحــاد  ينشــئ  أن  “أتمنــى 
المشــاريع الصغيــرة والمؤسســات التمويليــة تتولــى تســهيل حصولهــم علــى التمويــل الــازم 

لمشــاريعهم”





تــم إعــداد هــذه القصــة من قبل إدارة الدراســات والبحــوث بالاتحاد 
العــام للغــرف التجاريــة الصناعيــة اليمنيــة، وبالشــراكة مــع منظمــة 
علــى قصــص  الضــوء  تســليط  بهــدف   ،  ILO الدوليــة  العمــل 
ــدات الأعمــال فــي اليمــن ومــدى تكيفهــم مــع  ــرواد ورائ النجــاح ل
ظــروف الصــراع، وكذلــك لإبــراز حجــم التحديــات والمعوقــات التــي  

تواجههــم وتحــد مــن أعمالهــم.
https://fycci-ye.org :ولمزيد من المعلومات، قم بزيارة


